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学生が来ない 
狭い・暑い・寒い 

寝てる学生 
なぜ図書館員が
やるの？ 

場所がない 
なぜやるの？ 
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企画のつかみが弱い？ 

つかみって
何？ 
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気づいてほしい！ 

図書館の提供している 
サービスと利用者 

５Ｗ１Ｈ 

学生  教員 

図書館 
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学生を５つにグループ分けしてみた 

来ない 

試験前等 

来てるだけ 自習 

エキスパート 
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それぞれの
必要性 

それぞれの
アプローチ 
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広報 おもしろそう 行きたい！ 

レポート・課題に応じた
パスファインダー 

ゆるいガイダンス  ○○会 

閲覧テーブル・キャレルに
便利な使い方、Tips 

聞きたいときに 

聞きたいことだけ 
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もう一歩、 
図書館を 
身近に！ 
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