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グループ討議での約束 

 

みなさんは、念願だった課題サービスの企画・設計を
担当する特命プロジェクトチームに任命されました。
(^o^) 

 

苦あれば楽ありですね。 

 

やりたかった仕事に着手する機会が、みなさんに、つ
いに巡ってきたのです。 



グループ討議での約束 

 

しかし、物事が思い通りに進まないのは人生の常です。 

 

先月の組織内会議でみなさんが提案した企画は上司・
同僚の反対にあい、残念ながら、却下されてしまいま
した。（T_T)  

 

そこで、みなさんは来月に開催される次回の会議に備
え、プロジェクトメンバーで合宿を行い、対策を練る
ことにしました。 



グループ討議（4） 

「サービスの企画」 

 

11:00-12:30（90分） 

 

昨日のグループ討議で洗い出した「課題」を解決する
ための企画を、昨日、本日の講義も参考にしながら、
立てていきましょう。 

 

模造紙や付箋を使いましょう。パソコンできれいな資
料をつくる必要はありません。 



≪休憩≫ 

 

12:30-13:45（75分） 

 

時間があれば、他のチームの進行状況・進行方法も、
のぞいてみましょう。 



グループ討議（5） 

「サービスの設計」 

 

13:45-15:15（90分） 

 

昨日のグループ討議で洗い出した「課題」を解決する
ための企画を踏まえ、昨日、本日の講義も参考にしな
がら、サービスを設計していきましょう。 

 

模造紙や付箋を使いましょう。パソコンできれいな資
料をつくる必要はありません。 



グループ討議（6） 

「サービスの仕様策定」 

 

15:15-16:45（90分） 

 

昨日のグループ討議で洗い出した「課題」を解決する
ための企画を踏まえ、昨日、本日の講義も参考にしな
がら、サービスを設計していきましょう。 

 

模造紙や付箋を使いましょう。パソコンできれいな資
料をつくる必要はありません。 



≪休憩≫ 

 

16:45-17:00（15分） 

 

時間があれば、自分のチームの発表内容を最終確認し
ましょう。 



グループ発表（3） 

「サービス企画仮提案」 

 

17:00-17:30（30分） 

 

模造紙の前に集まり、グループごとに発表します。 

他のチームのメンバーは、発表チームの模造紙の前に、
付箋とペンを持って集まりましょう。 

発表を聞きながらコメントを付箋に記し、模造紙に貼
り付けましょう。 

グループ発表3分 

他グループメンバーによる付箋コメント1分 
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