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サービス設計へのモックアップ活用サ ビス設計 のモックアップ活用

の具体的事例から

by 吉本龍司 (@ryuuji_y)



すべては中津川合宿からす ては中津川合宿から

Notaでは日常業務はすべて分散で
(サンノゼ・京都・中津川・東京・・) ・・普段はバラバラ

中津川合宿を定期的に開催中津川合宿を定期的に開催

ブレストや開発を進めるブレストや開発を進める



ぬぬぬ
2010年1月23日 at 中津川合宿
ぬぬぬ

2010年1月23日 at 中津川合宿





ソフトウェアプロトタイピング

● 画面のモックアップ（≒プロトタイプ）を

素早く作って、評価するソフトウェア開発手法

● 徐々に完成品に近づける● 徐々に完成品に近づける



で、まずは作ってみる…で、まずは作ってみる…

蔵書情報が持 てこれるかどうか蔵書情報が持ってこれるかどうか

新しい蔵書検索のカタチ新しい蔵書検索のカタチ



合宿の成果合宿の成果

ブレスト後、2泊。約24時間程度

・岐阜・京都・東京の横断検索を試作

と組 合わ る デ・amazonと組み合わせるアイデア

→面白い →サービス化決定



カ 場合カーリルの場合

• 合宿で出たアイデアのモックアップを
2日かけて完成 → サービス化決定

全国津々浦々 すべての図書館で使える・全国津々浦々、すべての図書館で使える
・Amazonと組み合わせて検索できる



広い視点で考えながら作る

アイデアやコンセプトを全体設計に反映するアイデアやコンセプトを全体設計に反映する

● ついつい細かい機能や実装方法を考えてしまいがち● 細 機能や実装方法を考えてしま ち

● 重要なアイデアやコンセプトは

初期のうちにデザインに盛り込んでおく



私の担当/API私の担当/API

・全国の所蔵情報をシンプルに統合
バックエンド・分散処理(API)ック ン 分散処理( )



課題課題

・とにかくすべてに対応!
・短期間で実装

効率的な処理スピ ド・効率的な処理スピード

・メンテナンスコストを最適化メンテナンスコストを最適化



システムアーキテクチャの設計

・2日間で開発したプログラムを分析
・図書館システムをモデル化

同じシステム。似たカスタマイズ。同 シ テ 。似 タ 。

・効率的に網羅できる管理システム



使い捨て型プロトタイピング

• 捨てるプログラムを書く

=捨てるんだからいいかげんに書く

• いいところ悪いところを分析してから、
しっかり書くしっかり書く



画面だけではなく画面だけではなく
データもプロトタイプできるデ タもプロトタイプできる

• カーリルの場合は、データと画面(インター
フ ス)のプ トタイプを合宿で作成フェース)のプロトタイプを合宿で作成

• それを見てサービス化決定• それを見てサービス化決定



と すりあわAPIとUIのすりあわせ

書館 た 所蔵情報 応答が図書館システムは遅いため所蔵情報の応答が遅い

↓

遅く感じさせないUIの工夫・・・魚アニメーション



やってみないと分からないことも多いやってみないと分からないことも多い

• 作りながら 使ってみて 変えていく• 作りながら、使ってみて、変えていく

• 使えないものは捨てる使えないものは捨てる

• 見えるものがあったら、見 あ 、
みんなで考えられる



バラバラの場所での共同作業バラバラの場所での共同作業

• 共通言語としての「モックアップ」

• 細か と 専 家 担 任 るが• 細かいところは専門家(担当)に任せるが、

核となる部分は全員で共有する核となる部分は全員で共有する





最近はCacooを使っています最近はCacooを使っています







• 見せる• 見せる

• 使ってもらう使ってもらう

• その場で一緒に直す

• デザインの意図を説明する

• 色んな人と議論する

ク プは共通言語ク プは共通言語モックアップは共通言語モックアップは共通言語



Thank you!Thank you!

http://calil jphttp://calil.jp
Tweet: @caliljp

@ryuuji y@ryuuji_y


