
連絡担当者アカウントに関して

利用機関側対応 新規に機関名を登録してほしい

NII側対応 メールアドレスが不明

機関名が登録されているか不明

管理者画面で連絡担当者/機関名の登録状況確認を確認

有効な連絡担当者がいる場合 無効な連絡担当者しかいない場合 誰もいない場合

連絡担当者情報を回答 新担当者のメールアドレスを連絡

管理者画面で無効化を解除しメールアドレスを更新 連絡担当者アカウントの登録

『パスワード再設定（連絡担当者）』を行った上で、連絡担当者情報を更新

管理者画面で所属機関の新規登録


