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0. はじめに



１．情報化社会、知識社会

１．１ 情報化社会

１．２ 情報基盤、情報メディア環境

１．３ 歴史

１．４ 知識の創出

１．５ コミュニケーション・カレンダー



２．大学と大学図書館

2.1  設置母体と附置機関

2.2 図書館機械化/電子化の歩み

2.3 大学、大学図書館の現在

2.4 大学図書館経営と大学図書館員の

コア領域

2.5 ライブラリアンという「専門職」



２．大学と大学図書館

2.3 大学、大学図書館の現在と評価

2.3.1 大学、大学図書館の現在

2.3.2 大学、大学図書館の評価

2.3.3 新しい機能とサービスの展開

2.3.4 図書館の努力

2.3.5 隠れた課題



２．大学と大学図書館

2.4 大学図書館経営と大学図書館員の

コア領域

2.4.1 大学図書館経営

2.4.2 学術情報資源の組織化

2.4.3 学術情報資源と情報サービス

2.4.4 学術情報利用者の理解とサービス



２．大学と大学図書館

2.5 ライブラリアンという「専門職」



３．図書館経営と利用者の図書館への期待

3.1 組織の目的は顧客ニーズの創造

3.2 利用者と対象セグメント型サービス

3.3 潜在的な競争者達



さいごに

 社会パラダイムの変革

 海図のない航海


